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自治体の人事課・研修担当・子育て支援担当さまへ

子育て世代の本音
が、
施策から遠い方
へ。
ママと赤ちゃんが、研修室を訪れます。

— Bring real voices to the policy table.
受託

複数自治体
での実績

T RUST ED
 B Y

MAM A H ATA  ·  S I N C E  2 0 0 7

P ROGRAM  B ROCHUR E

赤ちゃん先生｜自治体・行政職員研修向け



NO . 0 0 I N T R O D U C T I O N この資料について

パブコメに届かない

現場の本音を、研修室

へ。

赤ちゃんとお母さんが、自治体の研修室・庁舎を訪問する2時間〜半

日の体験型研修です。 施策をつくる側、窓口で対応する側にこそ届

けたい、子育て中市民のリアルがあります。

北九州市少子化対策事業受託・大阪市教育委員会・川西市・南淡路

市・奄美市など、複数自治体での研修・受託実績多数。受託事業・

協働事業として、目的に応じて設計します。

C L A S S E S

9,236回

累計開催実績

V E N U E S

2,100+

のべ開催先

MEMB E R S

3,371名
ママハタメンバー

Y E A R S

16年

事業継続実績
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NO . 0 1 I S S U E S 教室のリアル

人事・子育て支援ご担当者は、

こんなお悩みありませんか。

会議室での議論や数値分析だけでは、見えない現場のリアル。それを、いちばん近くで体験できる時間を、わたしたちは届けています。

→

P ROB L EM  /  行政のリアル

施策と現場の間に、

距離が生まれている。

子育て支援施策が、当事者ニーズと噛み合っていない気がする

窓口対応の質向上に、ロールプレイ以上の研修がほしい

職員間の両立支援文化を、本気で醸成したい

ダイバーシティ研修を「形だけ」にしたくない

少子化対策事業で、新しい切り口を探している

SO LUT I ON  /  解決策

ママと赤ちゃんが、

研修室を訪れる。

0〜3歳の赤ちゃんとママが「先生」として訪問

2時間〜半日の体験型研修プログラム

新人／中堅／管理職、階層別研修に対応

北九州市少子化対策事業など受託実績多数

受託事業・自治体協働事業に対応
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NO . 0 2 WHY  A KACHAN  S E N S E I 独自性・素地への着目

「会議室で語られない本音」

を、研修室に届ける。

パブコメ・統計・ヒアリングでは届かないものがあります。育児中の市民が、生活の質感とともに語る現場のリアル。それは「政策をつくる

人・窓口で対応する人」が、いちばん必要としている情報です。

No.01

「数値の向こう」

の生活者像

統計や調査では掴めない「子育てのリアル」を、当事者の語りから直接

受け取る稀有な機会です。

No.02

職員の

「気づきの蓄積」

対応マニュアルでは身につかない、職員一人ひとりの「子育て中市民へ

の想像力」が育ちます。

No.03

部署横断の

共通体験

子育て支援課・人事課・戸籍課・窓口部門 — 部署の壁を越えて、同じ現

場感を共有できます。

No.04

少子化対策の

新しい切り口

「赤ちゃんと出会う」体験そのものを、少子化対策事業の柱として位置

づける自治体が増えています。
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NO . 0 3 R E S E A R C H 研究で確認された変化

研究で確認された、

変化。

赤ちゃん先生クラスは、小中学生・大学生・高齢者施設など対象を超えて効果が実証されています。複数の研究で確認された変化を、4 つの軸

でまとめました。

E F F ECT  0 1  /  P R IMARY

+42%

共感力の向上

友達を励ます「なぐさめ言語」の

文数が増加(小学生研究)

E F F ECT  0 2  /  UN I V E R S I T Y

2.3倍

自己肯定感の向上

「自分には価値がある」と感じる

学生が大幅増(大学生研究)

E F F ECT  0 3  /  E L D E R LY

3倍

能動性の向上

認知症高齢者の自発的発言・能動

的行動が活性化(高齢者研究)

E F F ECT  0 4  /  UN I V E R S I T Y

+60%

未来志向の獲得

育児への興味が増加、日本の未来

への不安は -46%(大学生研究)
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NO . 0 4 E V I D E N C E  D E TA I L S 研究データの詳細

研究データの、詳細。

赤ちゃん先生クラスの効果を裏づける、各対象研究の詳細データです。

小中学生研究(兵庫県立大学・KH Coder 解析): なぐさめ言語の文数 +42%(482→684)、利他的行動 +24%、友達への愛他行動 +21%(928→1,121)、なぐさめ語彙の種類数

2.3倍(63→142語)、3 文以上書けた児童 +74%(53→92人)。

大学生研究(2012 年大学セミナー報告書): 自己肯定感 15.4%→35.7%(2.3倍)、育児・出産への興味 50%→80%、日本の未来への不安 -46%、ソーシャルビジネス認知

30%→100%(3.3倍)、コミュニケーション能力 +86%。

高齢者施設(大府センター公的研究＋神戸協力施設実測): 自発的言語行動 約 3 倍、能動的行動 約 2.9 倍、QOL(生活の質)改善 4/4 名。

婚活・地域での実績: カップル成立率 約 3 倍(民間結婚相談所協業)、累計実施 9,236 回/のべ 2,100 開催先以上/赤ちゃん先生 3,371 名(2007 年〜)。

出典:小中学生研究は兵庫県立大学 名誉教授 野津隆志との共同研究(6校347名/解析:KH Coder) / 大学生研究は当法人2012年大学セミナー報告書(41ページ・9回) / 高齢者研究は神戸高齢者総合ケアセンター真愛 認知症

介護研究・研修大府センター共同研究 / 婚活は民間結婚相談所協業実績
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NO . 0 5 P R O G R AM 5回連続カリキュラム

2時間〜半日で、

施策と現場が出会う。

オリエン → 出会い → ママのお話 → グループワーク → アクションプランの5ステップで、職場に持ち帰れる学びを設計します。

標準 2時間〜半日 ／ カスタマイズ例：新人研修 ／ 管理職研修 ／ 少子化対策担当の現場理解 ／ 窓口対応研修 ／ 政策立案ワーク。

No.01
オリエン

研修目的

の共有

この時間で何が起きるか、

何を持ち帰るか。

準備運動からスタート。

No.02
出会い

赤ちゃんとの

最初のふれあい

自己紹介・最初のふれあ

い。

「赤ちゃんがいる」だけ

で研修室の空気が変わ

る。

No.03
ママのお話

子育て・両立・

行政への要望

育児中のママが、自分の言

葉で語る。

パブコメや統計では届か

ない生の声。

No.04
グループワーク

職員として

何ができるか

部署横断で対話。

窓口対応・施策立案・両

立支援、目的に応じて設

計。

No.05
アクションプラン

職場に持ち帰る

学びを言葉に

気づいたこと・自分の業

務で活かすこと。

持ち帰れるアウトプット

で締めくくる。
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NO . 0 5 P R O G R AM タイムスケジュール例（標準・2  時間）

標準的な 1 回の進行を、

タイムスケジュールでご紹介。

標準的な 2 時間の進行例です。研修目的（窓口対応／施策立案／両立支援）・人数・半日開催に応じて柔軟に調整します。

0:00 オリエンテーション

研修目的・流れ・持ち帰るアクションプランの共有。

0:15 赤ちゃん先生 登場・最初のふれあい

自己紹介と最初のふれあい。部署・役職を問わず「素」になる時間。

0:30 ママのお話

子育て・両立・行政への要望を、当事者の言葉で。統計やパブコメでは届かない生の声。

0:50 グループワーク

部署横断で「職員として何ができるか」を対話。窓口・施策・両立支援、目的に応じて設計。

1:30 アクションプラン

気づき・自分の業務で活かすことを言語化し、グループで発表。

1:55 クロージング

ママDからの一言。持ち帰れるアウトプットで締めくくる。
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NO . 0 6 S P E C S 実施概要

実施概要

階層別・部署別・全庁研修まで、自治体の規模・目的に応じて設計します。

TARGET

対象

自治体職員(全部署対象／階層別／部署別)

新人／中堅／管理職／子育て支援担当／戸籍・窓口部門

CAPAC I TY

人数

30名まで(追加対応可)

少人数〜大規模研修まで対応

DURAT ION

時間

2時間〜半日(応相談)

半日研修・1日研修にも対応

VENUE

場所

庁舎 ／ 研修施設 ／ 公的セミナー会場

全国どこでも訪問可能

PURPOSE

用途

階層別研修 ／ 新人研修 ／ 管理職研修 ／ 少子化対策担当の

現場理解 ／ 婚活・婚育事業との連動

カスタマイズ自在

CONTRACT

契約形態

単発 ／ 年間契約 ／ 自治体協働事業 ／ 受託事業

仕様書ベースの設計に対応
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NO . 0 7 VO I C E S 先生方からの声

ご担当者からの声と、複数自治体での受託・連携実績。

★★★★★

住民の声が、リアルに施策に反映でき

た

ママDの方々が地域の声を直接届けてくれる仕組

みは、これまでの行政では実現できなかったも

のです。当事者抜きの施策設計から脱却するき

っかけになりました。

市役所 子育て支援課

関西エリア

★★★★★

職員研修としても、効果的だった

赤ちゃんを通じた研修は、職員間の壁を超え、

ママ層への理解を深める貴重な機会となりまし

た。階層別に複数回実施しています。

市役所 人事課

関西エリア

★★★★★

窓口対応への影響が、すぐ表れた

研修後、子育て中の方への対応が、明らかに丁

寧になりました。マニュアルでは身につかない

「想像力」が育ったのを感じます。

区役所 戸籍課

関西エリア

I M P L EMENTAT I ONS 複数自治体での受託・連携実績

北九州市 少子化対策事業(2015年受託) 兵庫県男女共同参画センター 連携事業 神戸市 パートナーシップ活動助成

大阪市教育委員会 職員向け研修 川西市 男女共同参画 南淡路市・奄美市 ほか実績多数
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NO . 0 8 P R I C I N G 料金プラン

料金プラン

自治体規模・目的に応じてご対応します。受託事業・自治体協働事業にも対応します。

BASE

職員研修

50,000円(税別)〜 ／ 30名まで・1回あたり

2時間〜半日

GOV.  PROJECT

自治体協働事業

応相談／年間契約

少子化対策・男女共同参画・職員研修など

TRANSPORT

交通費

開催地により別途

全国どこでも対応可能

OUTSOURCE

受託事業

北九州市少子化対策事業などの実績あり

仕様書ベースの設計に対応

FREE

無料

初回ヒアリング・お見積り

規模・契約形態調整含めて無料です

※ 北九州市少子化対策事業「赤ちゃんふれあい事業」(2015年受託)など、複数自治体での受託実績があります。

※ 単発研修から受託事業まで、目的に応じて設計します。お気軽にご相談ください。
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NO . 0 9 FAQ よくあるご質問

よくあるご質問

導入をご検討の先生方からよくいただく質問にお答えします。

Q1 自治体受託事業として契約できますか?

可能です。北九州市少子化対策事業「赤ちゃんふれあい事業」(2015年受託)など、

複数自治体での受託実績があります。受託事業・協働事業として、目的に応じて設

計します。

Q2 単発の研修から始められますか?

可能です。多くの自治体で、まずは単発からの導入が一般的です。職員研修・市民向

けイベント・少子化対策事業の一環など、目的に応じて設計します。

Q3 階層別研修(管理職向け／新人向け)にも対応しますか?

対応します。新人研修・中堅研修・管理職研修など、ターゲットに合わせて内容を

調整します。大阪市教育委員会・南淡路市など階層別研修の実績があります。

Q4 婚活・少子化対策事業との連動はできますか?

可能です。赤ちゃん先生(婚活・婚育)と組み合わせる例も多くあります。少子化対策

の施策の一環としてご相談ください。

Q5 研究エビデンスはありますか?

兵庫県立大学 名誉教授・野津隆志との共同研究で、なぐさめ言語 +42% / 利他行動

+24% / 友達への思いやり +21%の効果が実証されています。さらに大学生研究では

自己肯定感 2.3倍、高齢者研究では能動性 3倍、大学生研究では未来志向 +60% な

ど、対象を変えても共通する 4 つの効果が実証されています。詳細は

mamahata.net/about/evidenceに掲載しています。

Q6 教育委員会・複数部署への展開はできますか?

対応しています。北九州市少子化対策事業のように、教育委員会経由で複数施設に

展開した実績があります。料金や運用面はお気軽にご相談ください。
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NO . 1 0 G E T  I N  TO U CH お問い合わせ

施策と、現場のリア
ルを、
つなげていきましょ
う。
規模・目的・契約形態別のご提案をお作りします。

まずは個別相談から、お気軽にどうぞ。

初回ヒアリング・お見積りは無料です。

9 , 2 3 6  C LAS S E S   ／    2 ,1 0 0 +  V ENU E S   ／    3 , 3 7 1  MEMBE R S   ／  

S I NC E  2 0 0 7

フォームから相談する mamahata.net/contact →

メールで相談する info@mamahata.net →

O R GAN I Z AT I O N

NPO法人ママの働き方応援隊

FOUNDED 2007年10月9日

P R E S I D ENT 恵 夕喜子

ADDR E S S 鹿児島県奄美市

AWARDS 第3回エクセレントNPO大賞 市民賞

mamahata.net
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